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Obrazac 1.3.2. I1zvedbeni plan nastave (syllabus)”

Naziv kolegija | Poslovna informatika Zﬁjd' 2019./2020,
Naziv studija Sveucili$ni preddiplomski studij Menadzmenta ECTS 8
Sastavnica Odjel za ekonomiju
Razina studija preddiplomski I diplomski U1 integrirani I poslijediplomski
jed dmetni
Vrsta studija Jechopre me_m sveudilisni O struéni O specijalisticki
1 dvopredmetni
Godina studija 1. 2. 3. 4. 5.
O zimski Ol o O 1. Ov. Owv.
Semestar N
ljetni X VI. O VIL. O VI O IX. O X.
Status kolegija obyeznl O |zbo.r_n| O |zborn|. kolegij Ifop se nudi Nastavmcl_(_e [ DA K NE
kolegij kolegij studentima drugih odjela kompetencije
Opterecenje 2 ‘ P ‘ ‘ S ‘ 1 ‘ V | MreZne stranice kolegija u sustavu za e-u&enje DA O NE
MJeStO | vrijeme Dvorana 8, 10:00 — 14:00 Jezik/jezici na kojima se izvodi kolegij | Hrvatski
izvodenja nastave
Pocetak nastave 14. travnja 2020. Zavrietak nastave | 5. lipnja 2020.

Preduvjeti za upis
kolegija

Nema

Nositelj kolegija

doc. dr. sc. Franjo Pehar

E-mail

fpehar@unizd.hr

| Konzultacije | Na web stranicama odjela

Izvodac kolegija

Josipa Perkov, mag. math., v. pred.

pristupa.

E-mail | jperkov@unizd.hr | Konzultacije | Na web stranicama odjela
Suradnik na
kolegiju
E-mail | Konzultacije |
Suradnik na
kolegiju
E-mail | Konzultacije |
predavanja o seminart | X vjezbe [J e-ucenje [ terenska
Vrste izvodenja radionice nastava
nastave sar_nostalnl D rrjultlmedual U] laboratorij [J mentorski rad | [J ostalo
zadaci mreza
Ishodi uéenja kolegija 1. Izabrati osnovne pokazatelje uspjesnosti poslovanja s kojima je moguce

izmjeriti ué¢inkovitost primjene IS i podrzavajucih IT u poslovanju.

2. Opravdati povezanost informaticke strategije sa strategijom poslovanja.

3. Komparirati pristupe organizacijskim promjenama uzrokovanih primjenom
i uvodenjem novih IS/IT, te na¢inima upravljanja istim unutar organizacije—
nedvosmisleno istaknuti pozitivne i negativne strane svakog teoretskog

4. Evaluirati klasi¢ne i suvremene teorije pri odredivanju tehnologija i/ili
naCina primjene IS u nadvladavanju internih i eksternih izazova u
poslovanju organizacije.

5. Prezentirati postojea temeljna nacela, metode i tehnike projektiranja i
modeliranja informacijskih sustava.

Ishodi u¢enja na razini programa
kojima kolegij doprinosi

* e e s . . . P . v . . Ve Ve s v .
Rijeci i pojmovni sklopovi u ovom obrascu koji imaju rodno znacenje odnose se na jednak nacin na muski i Zenski rod.
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Nacini pracenja
studenata

pohadanje [J priprema za domace [J kontinuirana e
. . [ istraZivanje

nastave nastavu zadace evaluacija

[J prakti¢ni rad Ed eksperimentalni izlaganje I projekt seminar

kolokvij(i) 1 pismeni ispit [ usmeni ispit ] ostalo:

Uvijeti pristupanja
ispitu

Predane zadace u naznacenim terminima putem e-learning sustava Merlin i prihvacen esej

Ispitni rokovi

[ zimski ispitni rok ljetni ispitni rok jesenski ispitni rok

Termini ispitnih
rokova

Na web stranicama odjela Na web stranicama odjela

Opis kolegija

Modul 1: Podaci, informacije i znanje; Sustav, Komponente i struktura sustava, Entropija sustava;
Opca teorija sustava i kiberneticki sustavi; Poduzeée kao sustav; Poslovni informacijski sustav;
Klasifikacija poslovnih IS; Aktivnosti i funkcije poslovnog IS—a; Granularnost i tok informacija;
Informacijski sustavi i informacijske tehnologije; Organizacija i struktura suvremenih poslovnih IS;
ERP; Baze podataka; DBMS; Podatkovni centri; SkladiSta i spremiSta podataka; Softverski resursi
organizacije; Upravljanje funkcijama IS; Uskladivanje IS sa strate$kim planovima; Strateska primjena
informacija; Utjecaj IT/IS na suvremenu organizaciju.

Modul 2: Strategije konkurentnosti temeljem IT/IS; Korisnicki usmjereno poslovanje; Lanac
vrijednosti; Lociranje izvora podataka i informacija u organizaciji; Potpora 1S-a klju¢nim poslovnim
funkcijama i pripadaju¢im procesima; Ulog IS-a u analizi poslovanja i poslovnom odlucivanju;
Odluka i odluéivanje; Povijesni pregled DSS; MIS-DSS razlika; Moguénosti DSS—a; Razvoj DSS—a;
Uloga EIS u procesu odlu¢ivanja; Ekspertni sustavi; Proces rudarenja podataka, DM tehnike:
asocijativna pravila, otkrivanje uzoraka—segmentacija, klasifikacija, klastering i predvidanje;
Podru¢ja primjene DM; Rizici kod DM; Komunikacija preko intraneta i ekstraneta; Sinkroni i
asinkroni komunikacijski alati; Groupware; Trendovi u komunikacijskim tehnologijama i alatima;
Specifi¢nosti IS malih i srednjih poduzecéa; Elementi IS malih i srednjih poduzeéa; IS-nacini potpore
poslovnim procesima malih i srednjih poduzeéa.

Modul 3: DeLone i Mcleanov model uspjesnosti IS—a; Kvaliteta 1S sustava; Kvaliteta informacija;
Zadovoljstvo korisnika; Individualni i organizacijski utjecaji; Mjerenje uspjesnosti informacijskog
sustava i opravdanosti investicija, Paradoks produktivnosti; Upravljanje projektima—terminologija;
Specifiénosti IT projekata; Rizici; Zivotni ciklusIS-a; Metrika projekta, Tehnologije i tehnike za
podrsku upravljanju projektima; Projektni tim; Komunikacija u projektnom timu; Faze projekta;
Identifikacija prilika primjene 1T i IS; Analiza i specifikacija poslovnih zahtjeva; Studija izvedivosti;
Implementacija; OdrZzavanje i podrska IS; Metode za analizu i dizajn—SDLC, UML, agilne metode;
Modeliranje i dokumentiranje poslovnih procesa; Metode procjene BP; unaprjedenje BP; IT alati za
BPM; Outsourcing BP; Modeliranje podataka; Osnove sigurnosti IS; Procjena rizika i prijetnji; Mjere
zaStite IS; Stupnjevi zastite IS; Zakonska osnova.

Sadrzaj kolegija
(nastavne teme)

1. Osnove informacijskih sustava

2. Arhitektura poslovnog informacijskog sustava
3.Informacijski sustavi u poslovanju

4.Stratesko upravljanje IS/IT

5. Prednosti primjene IT/IS u poslovanju

6. Potpora 1S-a kljuénim poslovnim funkcijama

7. IS kao potpora u poslovnoj analizi i poslovnom odluc¢ivanju
8. Komunikacija i suradnja posredstvom suvremenih IT rjeSenja
9. IS malih i srednjih poduzeca

10. Elektronicko poslovanje

11. Cloud computing u suvremenom poslovanju

12. Mjere uspjesnosti IS i opravdanost ulaganja u IT

13. Upravljanje IT projektima

14. Analiza i dizajn informacijskih poslovnih sustava

15. Sigurnost informacijskih sustava

Vjezbe: napredna primjena uredskog alata MS Excel

Obvezna literatura

Panian, Z., Curko, K. (2010), Poslovni informacijski sustavi, Zagreb: Element
Varga, M., Curko, K. et al. (2007), Informatika u poslovanju, Zagreb: Element

Dodatna literatura

Panian, Z. (2005), Poslovna informatika, Zagreb: Masmedia
Pearlson, K. E., Saunders, C. S. (2013), Managing and Using Information Systems — A Strategic
Approach, 5th Ed., John Wiley & Sons, INC.
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Mrezni izvori

Provjera ishoda
ucenja (prema
uputama AZVO)

Samo zavr$ni ispit

O zavr$ni O zavr$ni O pismeni i usmeni O prakti¢ni rad i
pismeni ispit usmeni ispit zavrsni ispit zavr$ni ispit
ij L1 seminarski o .
samo - I,(OI_OkV”V/ ) . . . o [J prakti¢ni ] drugi
.. , zadaca i zavr$ni seminarski rad 1 zavrs$ni ..
kolokvij/zadace L - rad oblici
ispit rad ispit

Nacin formiranja
zavrs$ne ocjene (%)

Kolokvij — predavanja 30%, Esej — 5%, Zadace — 5%, Kolokviji — vjeZbe 60% (nuzno je ostvariti
barem 50% na svakom od dijelova ispita za ukupnu pozitivnu ocjenu)

Ocjenjivanje
Jupisati postotak ili
broj bodova za
elemente koji se
ocjenjuju/

0- 49 % nedovoljan (1)
50 - 62 % dovoljan (2)
63 -75 % dobar (3)

76 - 88 % vrlo dobar (4)
89 - 100 % izvrstan (5)

Nadin pracenja

studentska evaluacija nastave na razini SveuciliSta

kvalitete O studentska evaluacija nastave na razini sastavnice
[ interna evaluacija nastave
tematske sjednice struc¢nih vijeca sastavnica o kvaliteti nastave i rezultatima studentske ankete
[J ostalo
Napomena / Ostalo Sukladno ¢l. 6. Etickog kodeksa Odbora za etiku u znanosti i visokom obrazovanju, ,,0od studenta se

océekuje da posteno i eti¢no ispunjava svoje obveze, da mu je temeljni cilj akademska izvrsnost, da se
ponasa civilizirano, s poStovanjem i bez predrasuda‘.

Prema ¢l. 14. Etickog kodeksa Sveudilista u Zadru, od studenata se o¢ekuje ,,0dgovorno i savjesno
ispunjavanje obveza. [...] Duznost je studenata/studentica Cuvati ugled i dostojanstvo svih
¢lanova/Clanica sveucili$ne zajednice i SveuciliSta u Zadru u cjelini, promovirati moralne i akademske
vrijednosti i nacela. [...]

Eticki je nedopusten svaki ¢in koji predstavlja povrjedu akademskog postenja. To ukljucuje, ali se ne
ograni¢ava samo na:

- razne oblike prijevare kao §to su uporaba ili posjedovanje knjiga, biljezaka, podataka, elektronickih
naprava ili drugih pomagala za vrijeme ispita, osim u slu¢ajevima kada je to izrijekom dopusteno;

- razne oblike krivotvorenja kao $to su uporaba ili posjedovanje neautorizirana materijala tijekom
ispita; lazno predstavljanje i nazo¢nost ispitima u ime drugih studenata; laziranje dokumenata u vezi
sa studijima; falsificiranje potpisa i ocjena; krivotvorenje rezultata ispita“.

Svi oblici neeti€nog ponasanja rezultirat ¢e negativnom ocjenom u kolegiju bez moguénosti
nadoknade ili popravka. U slu¢aju tezih povreda primjenjuje se Pravilnik o stegovnoj odgovornosti
studenata/studentica Sveucilista u Zadru.

U elektronskoj komunikaciji bit ¢e odgovarano samo na poruke koje dolaze s poznatih adresa s
imenom i prezimenom, te koje su napisane hrvatskim standardom i primjerenim akademskim stilom.
U  kolegiju se  koristi  Merlin, studentima
potrebni AAI rac¢uni. /izbrisati po potrebi/

sustav.  za  e-ufenje, pa su



http://www.unizd.hr/Portals/0/doc/doc_pdf_dokumenti/pravilnici/pravilnik_o_stegovnoj_odgovornosti_studenata_20150917.pdf
http://www.unizd.hr/Portals/0/doc/doc_pdf_dokumenti/pravilnici/pravilnik_o_stegovnoj_odgovornosti_studenata_20150917.pdf

